Tietosuojaseloste

Rekisterinpitaja:
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Liesikuja 4, 01600 Vantaa

posti@elainklinikka.fi
Yhteyshenkil6: Jutta Salonen

Henkilotietojen kayttotarkoitus:

Asiakasrekisterissa olevia henkilotietoja kdytetaan asiakkaiden lemmikkien hoitoon,
asiakasviestintaan ja markkinointiviestintaan.

Rekisterin pitamisen ja henkil6tietojen kasittelyn peruste on asiakkaan ja rekisterinpitdjan oikeuksien
ja velvollisuuksien toteuttaminen.

Kasiteltavat henkilotiedot:
Rekisteri saattaa pitaa sisallaan rekisterdidyista seuraavia tietoja:

henkilon nimi, séhkdpostiosoite, matka- ja/tai muu puhelinnumero, postiosoite, syntymaaika, kieli,
rekisterdidyn itse antamat ja ilmoittamat muut tiedot, suoramarkkinointiluvat ja -kiellot.

Lisaksi rekisteriin kerataan tietoa asiakkaan lemmikeista ja niiden kdyntihistoriasta terveyden ja
sairauksien hoitoa varten.

Tietojen luovuttaminen ja siirtdminen

Lansi-Vantaan Eldinklinikka Oy ei luovuta tietoja yrityksen ulkopuolelle yhteistydkumppaneitaan
lukuun ottamatta. Tietojen luovuttaminen voi ldhtdkohtaisesti tapahtua vain sellaisiin tarkoituksiin,
jotka tukevat rekisterin toiminta-ajatusta ja joissa tietojen kayttotarkoitus ei ole yhteen sopimaton
Lansi-Vantaan Eldinklinikka Oy:n kayttotarkoitusten kanssa tai loukkaa rekisterdityjen
yksityisyydensuojaa.

Tietoja voidaan luovuttaa viranomaisille voimassaolevan lainsdadannén mukaisissa rajoissa tai
maardysten niin vaatiessa esimerkiksi vaarinkdytosten selvittamiseksi.

Rekisterinpitdja ei siirra rekisterissa olevia henkil6tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle, paitsi asiakkaan
ja rekisterinpitadjan oikeuksien ja velvollisuuksien toteuttamisen tai Suomen viranomaistoimien niin
edellyttdessa.



Rekisterien suojaus

Kaikki Lansi-Vantaan Eldinklinikka Oy:ssa kasiteltavat rekisterit on suojattu palomuurein ja
salasanoin. Rekisteria yllapitaa teknisesti Finnish Net Solutions Oy. Lansi-Vantaan Eldinklinikka Oy
myos valvoo ja pitda kirjaa tunnuksista joilla henkilotietoihin paasee kasiksi.

Henkilotietoja kasittelevilla henkililla on vaitiolovelvollisuus.

Mitaan arkaluontoisia henkilotietoja ei luovuteta suoraan sahkopostilla tai puhelimen vilityksella.

Rekisterdidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa itsedan koskevat tiedot ja saada virheelliset tiedot korjatuksi.
Rekisteroidylla on oikeus rajoittaa tietojen kayttoa esimerkiksi markkinointiviestintaan.

Rekisteroidylle ei koidu kustannuksia rekisteritietojen sailyttamisesta tai ndiden kysymisesta, jos
tdma tehdaan kerran vuodessa viitaten Henkil6tietolakiin. Useammin kuin vuoden valein kysytyista
tiedoista Lansi-Vantaan Eldinklinikka Oy veloittaa 150,00€ (alv 0%).

Jos rekisteroity vaatii ja Lansi-Vantaan Elainklinikka Oy:lla ei ole velvollisuutta sailyttaa rekisteréidyn
tietoja, voidaan ndma poistaa pyydettdessa.

Tarkennetut tiedot voidaan luovuttaa ainoastaan henkilokohtaisesti. Tiedot luovutetaan
rekisteroidyn esitettya pyynnon kirjallisesti ja todistettua henkildllisyytensa Lansi-Vantaan
Eldinklinikka Oy:n edustajalle. Tiedot luovutetaan yhden kuukauden sisalla pyynnosta.

Kaikkia henkilotietoihin liittyvia asioita voi rekisteroity tiedustella sahkopostilla osoitteesta
posti@elainklinikka.fi

Tietosuojaselosteen muuttaminen

Lansi-Vantaan Eldinklinikka Oy pitda oikeuden muuttaa tata rekisteriselostetta ja henkildtietojen
kayttotarkoitusta Suomen lainsdaddannén mukaisesti noudattaen talldinkin asianmukaista ja hyvaa
kaytdsmallia ja tasta tullaan aina ilmoittamaan yrityksen kotisivuilla tai rekisteréidyille suoraan.



